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    创温馨学生公寓  

       迎辉煌母校华诞 



工作总结与反思 

最努力 最投入 最细致 

投诉最多 误解最多 委屈最多 

团结进取 转变思路 创新探索 

回首2017 年，对于宿管人来说是充满机遇与挑战的一年 

宿管人的付出 

宿管人的收获 

宿管人的感悟 

 十九大报告指出：我国社会主要矛盾已经转化为人民日益增长的美

好生活需要和不平衡不充分的发展之间的矛盾。 



加强管理者队伍建设，提升管理服务效能 

2018年工作计划 

创新落实安全工作，确保安全“零事故” 

以信息化建设为依托，推进宿舍服务创新 

改善研究生住宿条件，打造宜居生活环境 3 

2 

1 

4 



一、创新落实安全工作，确保安全“零事故” 
 

国  家 

教育部 

省教育厅 

学校 

安全工作的重要性： 

工作
重点 

学生宿舍 

安全管理工作 

专职安全员 

安全培训讲座 

安全知识考试 

安全技能比赛 

具体
做法 

理论知识+实际操作 



设立专职“安全监察小组”，建立“安全周报” 制度 1 

2018年宿管安全管理工作创新点 

一、创新落实安全工作，确保安全“零事故” 
 



学生楼栋配电房、楼栋天台使用“通开锁” 2 

一、创新落实安全工作，确保安全“零事故” 
 



二、以信息化建设为依托，推进宿舍服务创新 
 
 

APP宿舍报修 1 

2 

3 

4 

学生掌上购电 

数字离校&选房 

自助室扫码支付 



二、以信息化建设为依托，推进宿舍服务创新 
 
 

  2018年信息化工作的改进与创新 

全面铺开学生自助生活室扫码支付功能 01 

02 

03 

开发“网上报修”有偿维修线上付费功能 

增加学生住宿信息网上登记卡模块 



三、改善研究生住宿条件，打造宜居生活环境 

合理规划研究生毕业生房间维修工作 1 

毕业不同步 硬件条件差 维修难度大 

化整为零 分类别 分批次 

灵活安排 逐步改善 
做一片 

亮一片 

工作重难点： 

工作创新点： 

预计效果： 

2018年中心改善学生住宿条件重点工作 



三、改善研究生住宿条件，打造宜居生活环境 

部分研究生楼栋宿舍内部改造 2 

改造前整体“脏、乱、差” 

博 

6、 

7 

栋

改

造

后

效

果

图 



三、改善研究生住宿条件，打造宜居生活环境 

博园1、5栋改造后预期效果 

高低床示意图 

书桌衣柜组合示意图 

部分研究生楼栋宿舍内部改造 2 



三、改善研究生住宿条件，打造宜居生活环境 

博园2、4栋改造后预期效果 

床桌柜组合示意图 

书桌衣柜组合示意图 

单床示意图 



三、改善研究生住宿条件，打造宜居生活环境 

研究生楼栋公共卫生间改造升级 3 

改造前： 

自助室建在公共          

卫生间 

“脏、乱、差” 

不利于统一管理 



三、改善研究生住宿条件，打造宜居生活环境 

改造预期效果： 

专地专用 

改善整体环境 

便于统一管理 

研究生楼栋自助生活室改造升级 3 



四、加强管理者队伍建设，提升管理服务效能 

大势所趋 提升管理水平 提高自身素养 

政治理论学习 管理理论学习 个性化学习 

集中研讨 思考总结 交流分享 

学习的意义： 

学习哪些方面： 

如何开展学习： 



感谢聆听 

耕读双甲子   薪火传天下 

 


